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Kokkuvote

Hea ¢ si opilane!

Suhtlemine on igapaevane ja loomulik tegevus. Me suhtleme kogu ole-
musega, mitte ainult sbnadegat Suhtleme kogu drkvelolekuaja isegi siis,
kui oleme uksi. Seeparast voib tunduda, et seda polegi eraldi vaja 6ppi-
da. Tegelikult on igatihel voimalik oma suhtlemisoskusi arendada. T66-
raamatu ,,Suhtlemisest nii- ja naapidi” toel saad selgemaks, kuidas luua
ja hoida suhteid, lahendada keerulisi olukordi, suhelda nii, et sellest vdi-
dad nii sina kui ka teised. Tooraamatus toimetavad sinu eakaaslased
Kelt ja Karol, kelle tegemised aitavad sul mdelda enda suhtlemisviiside
Ule ning moista, kus on sinu suhtlemisoskuste arengukohad.

Tohusat suhtlemist!
Heli Israel,

Inimeseopetuse Opetaja, tédraamatu autor



1. SUHTLEMISE OLEMUS

tunnis dtles opetaja, et kuuenda klassi

me ju rdadgime kogu aeg, ise olete sellepdrast
jmestas Keit.



Hea suhtleja mitte Gksnes ei suhtle, vaid mdistab ka suhtlemise olemust
ning seda takistavaid ja soodustavaid asjaolusid. Uurimeqi koigepealt
lahemalt suhtlemise dldist olemust.

SUHTLEMINE

Selgita, mida tahendab sinu jaoks suht!emine. Soovi korral void oma
selgituse ka kujundada.

Suhtlemise kohta saab kasutada erinevaid sdnu, nditeks Uksteisega
labikaimine, lavimine, kommunikatsioon.

Milliseid suhtlemist valjendavaid sonu sa veel tead?
5



MINA SUHTLEMISES

Joonista ovaali sisse enda portree. Kirjuta ovaali lihele kiiljele voi-
malikult palju pohjusi, miks sa teistega suhtled. Ovaali teisele kiil-
jele Kkirjuta, kellega sa suhtled. Ovaali alla kirjuta, kuidas voi mille
abil sa suhtled.




ad info edastamist voi vastuvotmist.

ee, milline suhtleja inimene on, seostub

fema isiksuseomaduste, suhtlemisoskuste
ja vaartushinnangutega.




3. PILT SUHTLEMISEST

Joonista kaks pilti suhtlemisest. Uhel pildil kujuta sébralikku ja
hoolivat suhtlemist. Teisele pildile joonista ebasoébralik ja hoolimatu
suhtlemine.

Siia joonista sdbralik ja hooliv Siia joonista ebasdbralik ja

suhtlemine. i hooletu suhtlemine.
Millised eelised annab sulle Millest sa void ilma jaada, kui oled
sobralik suhtlemine? ebasobralik, hoolimatu voi kiuslik?
Miks on tahtis olla viisakas, Mida toob sinu ebasdbralik suht-
sobralik ja heatahtlik? lemine kaasa teisele inimesele?
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Suhtlemine koosneb kolmest osast:

tajumine - millisena teine inimene sulle paistab;

kommunikatsioon ehk teabevahetus - info edastamj

mojutamine - kui inimesed suhtlevad, siis nad

PV o

Teise suhtluspoole tajumine on valikuline.“Inimene paneb
tahele seda, mis on tema jaoks oluline, seotud tema huvide,
vaartuste ja kogemustega.

Tajumist mojutavad:

meeleolu =" heas tujus olles naeme asju paremas valguses,
halva tujuga tundub koiképalju hairivam;

samastumine - enda asetamine teise inimese olukorda
(mida mina selles olukorras tunneksin voi teeksin?);

se, et prillidega inimene on targem va&i nohiklikum, segami-
ni tuba tahendab lohakust vai ilusa valimusega inimene on
sobralik;

' dldlevinud arvamused, ka eelarvamused - naditeks arvatak-

olulisus tajuja jaoks - mida inimene ise vaartustab ja taht-
saks peab;

uldmulje - valimus, kdne selgus, liigutused ehk zestid.



4. ESMAMULJE

Kirjuta iga pildi alla, kas tahaksid sellise inimesega tutvuda. Poh-
jenda, miks sa nii arvad.
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5. HEA ESMAMULJE

Mis aitab jatta hea esmamulje? Margi need tunnused ristikesega.
Lisa vahemalt kaks tunnust, mis soodustavad head muljet. Ulesan-
de voib teha koos kaaslasega.

Ve
kéded ?
' ehted laki \
\

eks
A\ ’l&irvitud turri

-

\ sirge kehahoj
drvides
s

Arutage kaaslaste ja opetajaga, millised arvamused suhtlemist
soodustavate ja takistavate tegurite kohta klassis kujunesid. Poh-
jendage oma arvamusi.
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Teabevahetuses ehk kommunikatsioonis osalevad teabe ehk info
edastaja ja teabe saaja/vastuvdtja. Teavet edastatakse enamas-
ti sdbnadega, kuid olulised on ka ndoilme, haaletoon, kone kiirus, lii-
gutused, kdemargid ehk Zestid, aga ka logod ja sumbolid riietel.
Need vdivad eri kultuurides olla erinevad.

Teabekanalid on info levimise ja levitamise viisid, naiteks telefon, raa-
mat, internet, aga ka dpetaja voi reklaam. Infokanalid on Uhtlasi suhtle-
mise vahendajad. Vahetu suhtlemise korral teabekanaleid ei kasutata,
vaid suheldakse otse, n-6 ndost nakku.

Et suhtler ladusa N kasul
° |ei K S eqg ja k
o Im selg

a mittesc Ine kontakt
tluskaaslasele o

tsida tagasisidet = ku ust aru

arvestada teis irvamusteqga.

Otsesed infoallikad on naiteks pealtndgijad. Kaudsed allikad on aga nadi-
teks kirja pandud malestused, tolked, ajaleheartiklid. Sellisel juhul on
info esitatud [abi kellegi teise silmade. Teave voib liikudes vdi aja jook-
sul muutuda. Sellepdrast tuleb sama asja kohta kdivat infot vdrrelda ja
otsustada, miliine teabeallikas on usaldusvaarne. Info vananeb, selle-
parast antakse naiteks teatmeteoseid mone aja méddudes uuesti valja.
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6. TEABE EDASTAJA JA TEABE SAAJA

Jargnevalt on kirjeldatud erinevaid kditumisi. Uhenda kiitumise vii-
sid vastavalt kas teabe andja voi teabe saajaga. Moned kaitumis-
viisid voivad sobida moélemale. Kasuta eri varve: tomba roheline
joon, kui kaitumine soodustab suhtlemist, ja punane, kui ei soodus-
ta. Ulesande vdib teha koos kaaslasega.

iitleb: ,,Oota, ma vastan radgib selge poordub kehaga
sonumile!" haalega vestluskaaslase poole
vaatab silma astub hasti vaatab aknast
lahedale vdlja
peab pikki
pause vaatab orpa
noogutab telefoni
kasutab KiiElh radgib oma
slangi kiisirdi kogemusi vahele
jutustab pikaft- niheleb kiisib: ,,Kas ma sain
laialt pomiseb.enda ette oigesti aru?"

Arutage kaaslaste ja opetajaga, millised arvamused suhtlemist soo-
dustavate ja takistavate tegurite kohta klassis kujunesid. Pohjenda-
ge oma arvamusi.

EABEALLIKA

Jooni loetelus alla infoallikad, mis sinu arvates annavad usaldus-
vaarset teavet.

artikkel ajalehes Postimees, vanaema naeratus, sdbra arvamus, kee-
gl tanaval radagib millestki, Eesti Televisiooni naljasaade, uudistesaade
Vikerraadios, 6. klassi ajaloodpik, vana dokument, juturaamat, mangu-
film, dokumentaalfilm, vanaisa jutustus oma noorpdlvest, libauudiste
saade, koolisisesed infominutid, ajalooteemaline etendus

Mis teeb info usaldusvdarseks? Arutage kaaslaste ja opetajaga.
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Majutamine on teise inimese tahtlik vdi tahtmatu suunamine
endale sobiva arvamuse vO0i tegevuse suunas. Mdjutada saab
teise inimese tundeid, koostodvalmidust, tdekspidamisi, tead-
misi, ootusi, kaitumist, vaartushinnanguid, otsuseid, tequtse-
mise viise. MOjutamine vOib olla hea, nditeks veenad sopra
enne kontrollt6dd pingutama, kuid ka halb, naiteks sunnitak-
se kedagi poest kaupa varastama. Mojutamisviiside valik nai-
tab, millised on inimese vaartushinnangud.

Mdjutamise nditeid:
abi eest pakutakse tasu voi kingitusi;
abi eest ndutakse vastuteenet;
sunnitakse, dhvardatakse, hirmutatakse;
luuakse olukord, millest elsaa keelduda;
tehakse komplimente, Klidetakse;
valetatakse, tekitatakse'suutunnet;

veendakse, st selgitatakse, miks moni asi vOi tegevus on
kasulik voi kahjulik.

Manipuleerimine on Uks sagedasemaid teiste mdjutamise
viise. Positiivse manipuleerimise eesmdrk on panna inimene
rohkem pingutama. Negatiivse manipuleerimise korral teki-
tatakse teises ebamugavus- vai stdtunne, mille leevendami-
seks on ta valmis manipuleerija tahtmist mé6da tegutsema.

Tooge veel nditeid manipuleerimise kohta.
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8. MOJUTAMISE VIISID

Loe lugu labi ja vasta kiisimustele.

Keit on Karolil kilas. Ta tahaks laenata Uht Karoli raamatut, kuid Karol
ei taha talle seda anda. Too néiteid, kuidas saaks Keit Karolit mojutada,
et Karol oleks ndus raamatut laenama. Millised mojutamisviisid voivad
nende sdprust kahjustada?

Mojutamisviisid,
mis voivad Keidu
ja Karoli soprust
kahjustada.

Mojutamisviisid,
mis ei kahjusta Keidu
ja Karoli soprust.

A
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